
Normativa italiana su bullismo e cyberbullismo – 

Quadro sinottico  

 

NORMA ARTICOLI / 

DISPOSIZIONI 

CHIAVE 

CONTENUTI ESSENZIALI IMPLICAZIONI OPERATIVE 

PER LE SCUOLE 

Legge 29 maggio 

2017 n. 71 (“Tutela 

dei minori per 

prevenzione e 

contrasto 

cyberbullismo”) 

Art. 1 definizione; 

Art. 2 procedure di 

tutela; Art. 4 

referente scolastico 

Definisce il cyberbullismo come 

qualsiasi forma di aggressione, 

diffamazione, ricatto o trattamento 

illecito di dati online a danno di 

minori. Introduce procedure per 

richiedere rimozione dei contenuti 

lesivi e intervento del Garante 

Privacy.  

- Obbligo di educazione 

all’uso consapevole della rete.  

- Possibilità per studenti (≥14 

anni) o genitori di chiedere 

oscuramento contenuti.  

- Nomina del docente 

referente 

bullismo/cyberbullismo che 

coordina prevenzione e 

formazione.  

Legge 17 maggio 

2024 n. 70 

(“Prevenzione e 

contrasto del bullismo 

e cyberbullismo”) 

Art. 1 modifica 

L.71/2017; Art. 3 

misure nazionali 

Estende la disciplina dal solo 

cyberbullismo anche al bullismo 

tradizionale; definisce il bullismo 

come aggressione o molestia 

reiterata con effetti di isolamento o 

paura.  

- Ogni scuola deve adottare un 

codice interno antibullismo.  

- Istituzione di un comitato 

permanente con studenti, 

docenti e famiglie.  

- Introduzione di percorsi 

educativi e di mediazione.  

Legge 70/2024 – 

obblighi del 

dirigente scolastico 

Art. 1 (modifica art. 

3 L.71/2017) 

Il dirigente deve informare 

tempestivamente i genitori degli 

studenti coinvolti e attivare 

iniziative educative e rieducative.  

- Attivazione immediata di 

interventi educativi.  

- Comunicazione formale alle 

famiglie. 

Linee guida MIUR e 

Tavolo tecnico 

nazionale 

Art. 3 L.71/2017 

modificato 

Istituzione di tavolo tecnico con 

esperti; campagne informative 

nazionali e formazione.  

- Inserimento delle procedure 

antibullismo nel PTOF e 

regolamenti.  

- Formazione del personale. 

Procedure di tutela 

della vittima online 

Art. 2 L.71/2017 Richiesta di rimozione dei 

contenuti ai gestori; se non 

intervengono entro 48 ore, 

competenza del Garante Privacy.  

- Supporto amministrativo alla 

famiglia.  

- Educazione alla segnalazione 

e gestione dei contenuti lesivi. 

Codice civile e 

penale 

(responsabilità di 

vigilanza) 

Art. 2048 c.c.; Art. 

591 c.p. 

Responsabilità del personale per 

vigilanza sugli alunni e possibili 

conseguenze disciplinari in caso di 

omissione.  

- Necessità di procedure di 

sorveglianza.  

- Istruttorie interne in caso di 

mancata vigilanza. 

Supporto psicologico 

e interventi 

territoriali 

Art. 4-bis 

L.71/2017 

introdotto da 

L.70/2024 

Possibilità per le Regioni di 

attivare servizi psicologici e 

programmi educativi.  

- Collaborazione con servizi 

territoriali e specialisti. 

Monitoraggio 

nazionale del 

fenomeno 

Art. 3 L.70/2024 ISTAT effettua rilevazioni biennali 

su bullismo e cyberbullismo.  

- Uso dei dati per 

pianificazione del PTOF e 

interventi mirati. 

Educazione e 

prevenzione 

sistemica 

Disposizioni 

generali L.71/2017 

e L.70/2024 

Approccio educativo, rieducativo e 

preventivo rivolto sia a vittime sia 

a responsabili.  

- Attività formative con 

studenti e famiglie.  

- Coinvolgimento associazioni 

e forze dell’ordine. 

 

 


